	Договор об оказании услуг по предоставлению доступа к сети Интернет № ____________

г.Ливны                                                                                                              «_______»________20__г. 

       Акционерное общество "Информационно-рекламный комплекс "ПРИНТ-ТВ" (лицензия на оказание телематических услуг связи №170129 от 13.02.2019г. сроком действия до 13.02.2024г.) именуемое в дальнейшем "Оператор", в лице Савковой Юлии Игоревны., действующей на основании доверенности №1 от 10.01.2020г., с одной стороны и Ф.И.О.___________________________________  паспорт: серия____________ №___________,кем выдан _________________________________________________,дата выдачи_________________________ именуемый в дальнейшем "Абонент", с другой стороны, заключили настоящий договор (далее по тексту - "Договор") об оказании телематических услуг связи с предоставлением доступа к сети передачи данных. 

1. Предмет Договора

1.1. По настоящему Договору Оператор обязуется по заданию Абонента оказать услуги по подключению Абонента и предоставлению доступа к сети Интернет (далее - Сеть) с использованием технологии Ethernet 10/100 BaseT",а  Абонент обязуется оплатить эти услуги.

Значение скорости передачи данных на организуемом канале устанавливается Оператором в зависимости от выбранного Абонентом тарифного плана, согласованного сторонами в  Приложение N 1 (являющегося неотъемлемой частью настоящего договора)

1.2. Адрес подключения Абонента: ______________________________________________________.

2. Права и обязанности Сторон

2.1. Оператор обязуется:

- предоставлять Абоненту услуги, определенные в Приложении N 1 к настоящему Договору;

- оповещать Абонента обо всех изменениях в Правилах и расценках на предоставляемые услуги не позднее чем за 10 (десять) дней до ввода их в действие;

- обеспечивать возможность круглосуточного получения Абонентом услуг;

2.2.При возникновении неисправностей, по заявке Абонента с учетом технических возможностей, Оператора обязуется устранить их в срок, не превышающий 3 рабочих дней, следующих за днем поступления заявки от Абонента, за исключением обстоятельств неопределимой силы, в случае отсутствия доступа Оператора к месту повреждения, возникших  не по его вине.  В указанный период времени не включается время проведения дополнительных работ, проводимых третьими лицами (замена опор ВОЛС, аварийный ремонт электросиловых линий (электросетей), время замены оборудования, атмосферные осадки, отрицательный температурный режим атмосферы. В случае не устранения неисправностей в течение 3 рабочих дней  по вине Оператора производится перерасчет абонентской платы. 

При возникновении неисправностей Абонент сообщает об этом Оператору по телефону:

8(48677) 7-04-52 - с понедельника по пятницу с 8ч.00 минут по 17ч.00минут (кроме нерабочих  праздничных дней), в преддверии нерабочего праздничного дня с 8ч.00 до 16ч.00минут.

8(48677) 7-10-95 - с пятницы с 17 ч. 00 минут по понедельник до 08ч.00минут, в нерабочие праздничные дни с 16ч.00 последнего рабочего дня до 08ч.00минут рабочего дня.

Неисправности, возникшие по вине Абонента, устраняются Оператором  с учетом технических возможностей за дополнительную плату, в соответствии с действующими Тарифами.

2.3. Оператор имеет право временно прекратить предоставление услуг Абоненту в следующих

 случаях:

- распространение Абонентом информации, оскорбляющей честь и достоинство других Абонентов и персонала компьютерных сетей;

- распространение в Сети материалов рекламного или коммерческого содержания, осуществляемое не по установленным правилам распространения коммерческой информации;

- нарушение авторских прав на информацию, представленную в Сети;

- намеренное нанесение ущерба другим лицам;

- установление фактов попыток уничтожения или вмешательства в работу аппаратных и программных средств сетевого оборудования Оператора или других Абонентов путем умышленной рассылки компьютерных вирусов или любым иным способом.

2.4. Оператор вправе приостановить оказание услуг при отрицательном значении баланса лицевого счета Абонента

2.4. Абонент обязуется:

- выполнять условия настоящего Договора и своевременно производить оплату предоставляемых услуг в соответствии с условиями настоящего Договора;

- проверять наличие информации, касающейся настоящего Договора, на сайте Оператора 

 www.livny-tv.ru
 -сообщать Оператору связи в срок, не превышающий 60 дней, о прекращении своих прав владения и (или) пользования помещением, в котором установлено пользовательское (оконечное) оборудование, а также об изменении фамилии (имени, отчества) и места жительства. 
2.5. Абонент имеет право:

- на предоставление услуг по настоящему Договору в соответствии с условиями Договора, а также в соответствии с требованиями норм действующего законодательства Российской Федерации о защите прав потребителей;

- на получение полной информации о состоянии своего лицевого счета, обо всех платежах, перечисленных им по указанному Договору.

3. Стоимость услуг и порядок оплаты

    3.1. Оплата услуг Оператора производится в рублях, по тарифу, выбранному Абонентом. 

                3.2. После подписания настоящего Договора Абонент: 

- оплачивает единовременный платеж за предоставление ему доступа  к сети передачи данных Оператора, равный стоимости израсходованных материалов Оператора, необходимых для прокладки кабельной линии от оптического распределительного бокса Оператора до адреса установки пользовательского оконечного оборудования Абонента.

После оплаты Абонентом материалов, необходимых для прокладки абонентской линии к адресу установки пользовательского (оконечного) оборудования Абонента они принадлежат ему на праве собственности. 

Плата за предоставление Оператором доступа  Абонента к сети передачи данных Оператора взимается однократно и по соглашению Сторон может быть осуществлена Абонентом с рассрочкой платежа.

-абонентскую плату за телематические услуги связи Оператора.

В случае заключения договора между Абонентом и Оператором не с 1 числа месяца, абонентская плата за телематические услуги связи Оператора рассчитывается пропорционально количеству дней до конца месяца, в котором происходит оказание услуг.

      3.3.Оплата услуг может быть осуществлена Абонентом:
   3.3.1.наличными денежными средствами через кассу Оператора;
                    3.3.2. в безналичной форме путем перевода суммы платежа на расчетный счет Оператора через банк, а при наличии технической возможности с помощью электронной платежной системы, банковской карты, Интернета и пр. 

     3.4.В случае оплаты согласно п. 3.4.2. настоящего Договора датой выполнения обязанностей по оплате считается дата поступления денежных средств на расчетный счет Оператора. В случае неоплаты Услуги в срок, сумма будет считаться задолженностью. При поступлении платежей Оператор в первую очередь погашает имеющуюся задолженность по абонентской плате, исходя из даты её возникновения, начиная с самой ранней.

    3.5.После получения оплаты Оператор открывает Абоненту лицевой счет. 
                  3.6. Подключение Абонента к Сети производится в срок от 3 до 14 рабочих дней с момента уплаты Абонентом суммы, определенной в п. 3.2 настоящего Договора, если Сторонами не согласованы иные сроки. Срок Подключения может быть продлен в случае большой загруженности Оператора или наличия иных препятствий (отсутствие технической возможности, воспрепятствование проведению работ третьими лицами и др.).    

    3.7. Датой начала предоставления услуг Абоненту считается дата фактического подключения Абонента к Сети.

    3.8. Для осуществления своевременной оплаты Услуг Абонент самостоятельно следит за состоянием своего лицевого счета с использованием Личного кабинета. 
   3.9.Для обеспечения бесперебойной работы в сети Интернет оборудования Абонент вносит ежемесячную абонентскую плату в полном размере в срок до 25 числа месяца предшествующего расчетному периоду.

    Месячная абонентская плата списывается с лицевого счета Абонента первого числа каждого месяца за полный календарный месяц.  По мере необходимости Абонент пополняет свой лицевой счет. 
    В случае неуплаты Абонентом абонентской платы предоставление услуг приостанавливается.

  3.10. В течение всего срока действия Договора услуги, предоставленные Оператором, будут считаться оказанными и принятыми ежемесячно при отсутствии письменных возражений (претензий) со стороны Абонента.

 3.11. Оператор оставляет за собой право изменять тарифы, условия и сроки оплаты услуг Оператора, известив об этом Абонента не менее чем за 10 календарных дней до ввода их в действие. Информация обо всех изменениях размещается на сайте Оператора: www.livny-tv.ru .

В случае если Абонент не согласен на продление Договора с учетом новых тарифов, он вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора уведомив об этом Оператора в письменной форме в течение 7(семи) календарных дней до ввода в действие новых тарифов. Продолжение пользования услугами Оператора, после уведомления Оператором Абонента  на сайте Оператора  рассматривается как согласие Абонента с подобными изменениями и дополнениями.

3.12. В случае, когда невозможность исполнения возникла по обстоятельствам, за которые ни одна из сторон не отвечает, Абонент возмещает Исполнителю фактически понесенные им расходы.

                                                     4.Срок действия договора

4.1.Настоящий Договор вступает в силу с момента подписания, заключен на неопределенный срок. 

4.2.Договор может быть расторгнут Оператором в одностороннем порядке в случае нарушения Абонентом  требований установленных настоящим Договором, Правилами и законодательством РФ (в том числе срока оплаты услуг), если Абонент не устранит нарушение в течение 6 месяцев с  момента получения им письменного уведомления Оператора о приостановлении оказанных услуг.

4.3.Действие договора прекращается в случае:

-утраты Абонентом права владения или пользования помещением, в котором установлено пользовательское (оконечное   оборудование) Абонента.

-прекращение действий лицензии Исполнителя

- иных случаях предусмотренных законодательством РФ. 

5. Форс-мажор

   5.1. В случае возникновения обстоятельств непреодолимой силы, к которым относятся стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, военные действия, противоправные действия третьих лиц, вступление в силу законодательных актов, правительственных постановлений и распоряжений государственных органов, прямо или косвенно запрещающих указанные в настоящем Договоре виды деятельности, препятствующие осуществлению Сторонами своих функций по настоящему Договору, и иных обстоятельств, не зависящих от волеизъявления Сторон, они освобождаются от ответственности за неисполнение принятых на себя обязательств. 

6. Ответственность Сторон

             6.1.Зоной ответственности Абонента является отрезок линии связи от оптического распределительного бокса Оператора до пользовательского (оконечного) оборудования Абонента. Абонент несет ответственность за содержание, техническое обслуживание, ремонт и эксплуатацию данного отрезка линии связи. 

              6.2.Зоной ответственности Оператора являются оборудование и сети связи, расположенные за зоной ответственности Абонента. Оператор не несет ответственности за повреждение оборудования и кабеля, находящегося в зоне ответственности Абонента. Восстановление его осуществляется Оператором по заявки Абонента и за его счет. 

              6.3.За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

              6.4. Оператор  не отвечает за содержание информации, передаваемой и получаемой Абонентом из Сети, за исключением случая собственной информации Оператора.

              6.5.Абонент обязуется использовать услуги Оператора только легальным образом и не переносить на него ответственность за ущерб любого рода, понесенный Абонентом или третьей стороной в ходе использования Абонентом услуг Оператора.
Адреса и реквизиты сторон 
Оператор
Абонент 
АО ИРК "ПРИНТ-ТВ", 303850, Россия, Орловская область, г.Ливны, ул.Дружбы народов, 149, тел: (48677) 7-04-52, 7-04-51, 7-10-95.
ОГРН 1025700516357 
т 09.12.2002г.
ИНН 5702005055, КПП 570201001
Р/с 40702810447140000241,
К/с 30101810300000000601 ПАО "Сбербанк России" № 8595, БИК 045402601, ОКОНХ 87100, ОКПО 41696309 

Ф. О.И_______________________________

_____________________________________

Дата рождения:________________________

Место рождения:_______________________

______________________________________

Паспорт: серия __________ № ___________

Кем выдан: ___________________________

______________________________________

СНИЛС №_________________________

От Оператора
Представитель АО "ИРК "ПРИНТ-ТВ" по доверенности №1 от 10.01.2020г.

Савкова Ю.И. 
«______»___________20____г.

________________/___________________

(подпись)
                (Ф.И.О.)
Приложение № 1

К договору №_______   

От «____»_______20__г. 

1.АО «ИРК «ПРИНТ-ТВ» предоставляет, а Абонент принимает и своевременно оплачивает услуги согласно таблице №1

№ п/п
Вид платежа
Тарифный 

план
Максимальная скорость доступа к внешним ресурсам, Мбит/с
Адрес 
Цена
Единовременный платеж
1
Предоставление доступа к сети Интернет 
    ____
Ежемесячные платежи
2
Пользование сетью Интернет 
  
Тарифный план, идентификационные данные Абонента и параметры подключения - в Памятке Абонента.


Подписанием настоящего договора Абонент подтверждает свое согласие со всеми его условиями; что надлежащим образом ознакомлен и согласен с ПРАВИЛАМИ оказания услуг доступа к сети Интернет АО «ИРК «ПРИНТ-ТВ»( согласен с их применением), с  тарифами и расчетами по выбранному тарифному плану, являющимися неотъемлемыми частями настоящего Договора; ознакомлен с используемыми для оказания Услуг абонентскими интерфейсами и протоколами передачи данных, а также с техническими характеристиками услуг Оператора связи. Абонент подтверждает, что получил необходимые коды и инструкции по пользованию услугами Оператора; согласен на использование сведений о нем в системе информационно-справочного обслуживания Оператора или третьими лицами (представителями Оператора).
Оператор
Абонент 
АО ИРК "ПРИНТ-ТВ", 303850, Россия, Орловская область, г.Ливны, ул.Дружбы народов, 149, тел: (48677) 7-04-52, 7-04-51, 7-10-95.
ОГРН 1025700516357 
т 09.12.2002г.
ИНН 5702005055, КПП 570201001
Р/с 40702810447140000241,
К/с 30101810300000000601 ПАО "Сбербанк России" № 8595, БИК 045402601, ОКОНХ 87100, ОКПО 41696309 

Ф. О.И_______________________________

_____________________________________

Дата рождения:________________________

Место рождения:_______________________

______________________________________

Паспорт: серия __________ № ___________

Кем выдан: ___________________________

______________________________________

СНИЛС №_________________________

От Оператора
Представитель АО "ИРК "ПРИНТ-ТВ" по доверенности №1 от 10.01.2020г.

Савкова Ю.И. 
«______»___________20____г.

________________/___________________

(подпись)
                (Ф.И.О.)
Дата подключения: _____________________________

Подпись Абонента _____________________________        

Подпись мастера_____________________________


